
2024-2025 Eği*m Öğre*m Yılı Lisans Danışmanı Değerlendirme Anke* 
 

 

 

2024-2025 Eğ)t)m ve Öğret)m Bahar Dönem) Sosyal H)zmet Bölümü öğrenc)ler)n)n, l)sans 

danışmanına yönel)k memnun)yet düzeyler)n)n ölçülmes) bağlamında bölüm öğret)m 

elemanları tarafından L)sans Danışmanı Değerlend)rme Anket) düzenlenm)şt)r.  

L)sans öğrenc)ler)n)n danışmanlık sürec)ne )l)şk)n memnun)yet düzeyler)n) ve deney)mler)n) 

değerlend)rmek amacıyla uygulanan ankett)r. Anket, danışman-öğrenc) )let)ş)m), akadem)k 

rehberl)k, ger) b)ld)r)m süreçler) ve genel memnun)yet konularını kapsamaktadır. Elde ed)len 

ver)ler, l)sans öğrenc) danışmanlık h)zmetler)n)n etk)nl)ğ)n) artırmak ve öğrenc) deney)m)n) 

gel)şt)rmek amacıyla kullanılmaktadır. 

30.05.2025 tar)h)nde danışman öğret)m üyes) tarafından öğrenc)lere ulaştırılan 2024-2025 

Eğ)t)m Öğret)m Yılı L)sans Danışmanı Değerlend)rme Anket) 48 öğrenc) tarafından katılım 

sağlanmıştır. 
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16. Danışmanlık sürecinizle ilgili olarak, sizin için en değerli olan veya en 
memnun olduğunuz konu nedir? Lütfen detaylarıyla açıklayınız. 
 
Benim kişisel sorunumda bana yardımcı oldu 
Danışmanımız her türlü sıkıntıda yanına gittiğimizde elinden gelen yönlendirmeyi sağlar.Ayrıca 
çok samimidir,hiçbir ayrım gözetmeden hepimize aynı özeni gösterir 
İhtiyacım olan bilgi ve kaynaklara kolaylıkla ulaşabiliyorum. 
Benim için en değerli olan şey danışman hocamla rahatça görüşebilmem, ihtiyaç duyduğum 
her saatte mümkün oldukça iletişime geçebiliyor olmam 
Genel olarak danışman hocamızın iletişimi bizimle çok iyidir. Bizi yönlendirmesi ve 
sorunlarımız konusunda yardımcı olması açısından oldukça memnunuz. Sınıf olarak, bireysel 
ve ortak sorunlarımıza dair hep iyi bir dinleyici ve çözüm odaklı bir davranışa şahit olduk. 
Danışman hocamızın bize çok yardımı ve emeği olmuştur. Sosyal Hizmet Bölümü olarak ise 
mesleki çalışma yerlerimiz konusunda bilgilendirici, tanıtıcı bir rol üstlenerek, ileride belki 
çalışma alanımız olan yerleri titizlikle, dönem süresince hiçbir yeri atlamadan o ortamları 
görmemizi sağlamıştır. Kısacası sınıf olarak danışman hocamızdan çok memnunuz. 
Danışmanın iletişiminin güçlü olması 
Bilmiyorum  
maillerimize hizli donus sagliyor.  
Herkese eşit bir şekilde yaklaşıp uygun koşulları sağlama 
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Bireysel ve sınıfça yaşadığımız sorunlara yönelik hocamızın çözüm odaklı olması, 
Yoğunluğuna rağmen bize hep vakit ayırıp öğrencilerini dinlemesi. Fikir ve görüşlerimizi hep 
dikkate alması. 
Danışman hocam Elif Hoca’dan açıkça belirtmeliyim ki hem akademik hem de kişisel 
gelişimim açısından son derece memnunum. Gerek sağlık durumumda gösterdiği hassasiyet 
gerekse akademik gelişimime sunduğu katkılar benim için çok kıymetliydi. Pek çok hocamız 
öğrencilerini projelerine aktif olarak dahil etmezken, Elif Hoca bu noktada çok farklı bir 
yaklaşım sergiledi. Örneğin başka üniversitelerde öğrenciler henüz anketin ne olduğunu bile 
bilmezken, hocamız bizi doğrudan araştırma sürecine dahil etti, anket hazırlama ve uygulama 
süreçlerinde sorumluluk verdi. Saha çalışmasına çıkararak kentin farklı kesimlerinden 
bireylerle doğrudan iletişim kurmamızı sağladı. Bu deneyimin kişisel gelişimimize ciddi katkılar 
sağladığını düşünüyorum. Ayrıca Elif Hoca’nın ders kapsamında sunduğu kaynakların ötesine 
geçerek, bizi yönlendirdiği sivil toplum kuruluşları, gelişimimize katkı sunabilecek internet 
siteleri, eğitim ve seminerler sayesinde alanda daha aktif ve bilinçli hale geldik. Öğrencilerini 
sadece ders içinde değil, ders dışında da destekleyen ve takip eden bir akademisyen olarak 
bizler için çok kıymetli bir örnek oldu. Ancak danışman hocam dışında, genel olarak sosyal 
hizmet alanında yapılan akademik etkinlikleri yetersiz bulduğumu da belirtmek isterim. 
Örneğin, üniversite olarak sosyal hizmet alanında bir kongre düzenleyebilir ya da ev sahipliği 
yapabilirdik. Diğer üniversitelerden alanında uzman akademisyenler davet edilerek 
konferanslar, söyleşiler organize edilebilirdi. Her ne kadar bağımlılık, engellilik, kadın ve çocuk 
gibi alanlarda çeşitli seminer ve eğitimler düzenleniyor olsa da, bu içerikler çoğunlukla tekrar 
eden yapıdadır ve farklı etkinlik türlerinin eksikliği hissedilmektedir. Sonuç olarak, danışman 
hocamın bizlere sunduğu akademik ve kişisel destek oldukça etkileyici ve örnek alınasıdır. 
Ancak fakülte veya bölüm düzeyinde daha çeşitli, katılımcı ve dış paydaşlarla işbirliği içinde 
yürütülebilecek akademik faaliyetlere ihtiyaç duyulduğunu düşünüyorum. Bu tür etkinliklerle 
öğrencilerin mesleki kimliklerini daha sağlam temeller üzerine inşa edebileceklerine 
inanıyorum. 
Dersler hakkında bilgilendirme  
Danışman hocamın derse vaktinde gelmesi ve anlayışlı olması  
Tez çalışmamda bana olan desteğini asla unutmayacağım. 
Yok 
Danışmanlık sürecinde benim için en değerli olan konu üslup ve saygı.  
Akademik ve mesleki gelişimimde kaynak yönlendirmesi 
Sorduğumuz sorularla ilgili yeterli cevap almaktan yeterince memnunum. Hiçbir konuda eksik 
hissetmiyorum, ulaşabileceğim kaynaklara yönlendiriliyorum. 
Danışmanlık sürecinden, danışmanımın bana hızlı geri dönüşleri, samimiyetinden memnunum 
bana eğitim hayatında örnek teşkil eden bir profil oluşturdu. 
Motivasyonumuzun düşmesine izin vermemesi  
İstediğimiz zaman ulaşmamız  
Meslekte etik konuklarla ilgili bilgi almak  
Tez çalışmamda bana olan desteğini asla unutmayacağım. (Diğer anket formlarım hatalıdır, 
doğru olan bu anketimdir.)  
İşini layıkıyla, hatta fazlasıyla yapıyor. Kendi görevi olmayan konularda bile bir şekilde bize 
yardımcı olmaya çalışıyor. Sorun neyle ilgili olursa olsun herkesin sorununu dinliyor. 
İhtiyacımız olduğunda çekinmeden iletişim kurabiliyoruz. Hafta sonu olsa bile elinden 
geldiğince bize yardımcı oluyor. Her şey için teşekkürler Elif hocam :) 
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Tez çalışmamda bana olan desteğini asla unutmayacağım.  
Sınıf içi etkinliklerde yeterli rehberlik sağlaması 
Konuyu çözmeme yardımcı olmadı  
Hocamızın sürekli gelişime açık bir pozisyonda yer almamızı sağlaması ve üretkenliğimizi 
artırmaya yönelik gayretlerde bulunması  
İlgi 
İyi ders anlatmasi 
Bir sorun veya soru olduğunda bilgilendirici ve doğru yönlendirmeleri benim için değerlidir.  
Danışman hocamın yanına her gittiğimde benim için müsait olma olanağını oluşturuyor. Aynı 
zamanda bir çok konuda desteğini ve yönlendirmesi ile daha iyi çalışmalar ve adımlar 
atıyorum. 
Aysel hoca bizimle sürekli iletişim halinde oluyor ve bir problemimiz olduğunda bizim hızlıca 
çözüme ulaşmamızı sağlıyor.  
Kendisine her zaman ulaşabilmem ve her konuda bana yardımcı olması  
Samimiyet ve iyi bir şekilde yönlendirme  
Yaşadığımız herhangi bir sorunda bizlerle bire bir iletişim kurması, sorunlara çözüm önerileri 
sunması ve görüşmek istediğimizde en kısa sürede dönüş sağlıyor olması en memnun 
olduğum konular arasında yer alıyor. 
Mesleki anlamda bizleri bilgilendirmesi ve açık sözlülüğünden çok memnunum 
Destekleyici ve anlayışlı tutumu benim için çok önemlidir.Yalnızca akademik anlamda değil 
kişisel olarak da beni anlayan zorlu dönemlerde yanımda olduğunu gösteren güven 
duygusunun sağlandığı bir danışmanlık süreci benim için kıymetlidir. 
Ulaşmada sıkıntı yaşamiyorum 
Açık sözlü olması, anlayışıyla tutum ve güven vermesi. 
her konuda bize bilgilendirme yapıyor olması  
Danışmanım, alandan her türlü bilgiye ulaşmam noktasında en büyük yol gösterici ayrıca 
ulaşılabilirlik sorunu yaşamadığım, iletişimi kuvvetli bir danışman onu çok seviyorumm :)  
Öğrenciler arasın kesinlikle ayrım yok  
Ulaşmakta hiç sıkıntı yaşamadım. 
Açık sözlü olması, anlayışı için teşekkür ederim  
Danışmanımızın her zaman iletişime açık ve randevu saati alabilme konusunda kolaylık 
sağlamasından memnunum. 
 


